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Introdução

● Problemática e motivação
– Principais mecanismos de busca da internet não 

consideram o significado da informação

– Exemplos: carvalho, manga, aparelho de porcelana

– Conseqüências: encontra itens irrelevantes e pode descartar 
itens importantes

● Web Semântica
– Informação para máquinas e humanos

– Ontologias são apenas um dos componentes
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Introdução
● Ontologia (Ciência da Computação)

“Especificação formal e explícita de uma conceitualização 
compartilhada.” [Gruber]

● Componentes
– Classes

– Propriedades

– Instâncias

– Restrições
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Introdução
● Ontologia (Ciência da Computação)

“Especificação formal e explícita de uma conceitualização 
compartilhada.” [Gruber]

● Componentes
– Classes

– Propriedades

– Instâncias

– Restrições

  Definem conceitos do domínio;

  Organizadas em uma taxonomia;

  Relacionamento “tipo-de”, ou 
herança.
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Introdução
● Ontologia (Ciência da Computação)

“Especificação formal e explícita de uma conceitualização 
compartilhada.” [Gruber]

● Componentes
– Classes

– Propriedades

– Instâncias

– Restrições

  Descrevem características e 
relacionamentos entre as classes;

  Tipo “objeto” ou “primitivo”.
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Introdução
● Ontologia (Ciência da Computação)

“Especificação formal e explícita de uma conceitualização 
compartilhada.” [Gruber]

● Componentes
– Classes

– Propriedades

– Instâncias

– Restrições

  “Materialização” das classes;

  Exemplos específicos de 
indivíduos;

  Caracterizam uma Base de 
Conhecimento.
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Introdução
● Ontologia (Ciência da Computação)

“Especificação formal e explícita de uma conceitualização 
compartilhada.” [Gruber]

● Componentes
– Classes

– Propriedades

– Instâncias

– Restrições

  Restringem a interpretação dos 
conceitos;

  Diferentes tipos: valor, 
cardinalidade, disjunção, etc.
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Objetivos

● Objetivo geral

Construção e utilização de uma ontologia de domínio 
sobre super celulares (smartphones), para que seja 
possível analisar o conteúdo de blogs que possam 

influenciar a imagem das organizações.
● Pesquisa e esforços compartilhados com o grupo 

de pesquisa da Comunicação Social
– Usuário especialista
– Não faz parte da ontologia



Ontologia de Domínio para Análise de Blogs 10

Metodologia do Trabalho de Conclusão

● Revisão bibliográfica inicial
– Representação de conhecimento, ontologias, sistemas 

de lógica, ferramentas, linguagens, padrões e blogs

● Análise metodologias de construção de ontologias
– Ontology Development 101

– Projeto TOVE

– Léxico Ampliado da Linguagem – LAL
● Modelagem  Léxico  Ontologia   Inferências
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Construção da Ontologia

● Léxico Ampliado da Linguagem – LAL
– Linguagem de representação simples

– Universo de Informação (UdI)

– Léxico: documento em hipertexto relacionando 
conceitos e regras

– Entidades básicas: termo, noção e impacto

– Classificação em sujeito, objeto, verbo e estado
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Construção da Ontologia

● Visão geral da metodologia do LAL
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Construção da Ontologia

● Fase I – Lista de Termos (Brainstorming)
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Construção da Ontologia

● Fase I – Lista de Termos (Brainstorming)

Lista de Termos inicial:
~320 termos

Lista de Termos final:
~180 termos
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Construção da Ontologia

● Fase I – Lista de Termos (coleta de documentos)

● Manuais
● Especificações
● Revistas
● Textos de análise

Fonte:
www.palm.com.br
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Construção da Ontologia

● Fase I – Léxico
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Construção da Ontologia

● Fase I – Léxico

Léxico final:
~19 páginas
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Construção da Ontologia

● Fase II – Mapeamento
– Ferramenta Protégé OWL
– OWL: Ontology Web Language

● OWL DL (lógica de descrição)

● Tabela de mapeamento
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Construção da Ontologia

● Fase II – Mapeamento
● Exemplo, impacto:

Fabricante  fabrica  Modelo

Domínio
(classe)

Propriedade Faixa
(classes)
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Construção da Ontologia
● Ontologia modelada no Protégé (propriedades)

~90 propriedades
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Construção da Ontologia
● Ontologia modelada no Protégé (classes e axiomas)

~100 classes



Ontologia de Domínio para Análise de Blogs 22

Construção da Ontologia
● Ontologia modelada no Protégé (instâncias)

~76 indivíduos
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Realização de Experimentos
● OK, temos uma base de conhecimento, e agora?

Inferir conhecimento utilizando a ontologia, de forma a 
auxiliar a realização de buscas mais inteligentes na 

blogosfera, por meio de API's de busca como a Technorati.
● Exemplos

– Considerar empresas concorrentes ao realizar busca na 
internet

– Dado um termo qualquer, encontrar na ontologia 
relacionamentos com fabricantes
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Realização de Experimentos
● Apoio TCC anterior (KERN, 2007)
● Programação de algoritmos em Java
● Utilização do framework semântico Jena
● Utilização do classificador (reasoner) Pellet

– Classes e métodos em O.O. para manipular a base de 
conhecimento

API´s
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Realização de Experimentos

*** INÍCIO DO PROCESSAMENTO ***

LISTANDO INDIVÍDUOS ENCONTRADOS
===============================
[Parcial] Indivíduo: celular_do_fernando (Smartphone)
   ==> Fabricante: RIM_do_Brasil

[Exato] Indivíduo: Fernando (Usuario)
   ==> Fabricante: RIM_do_Brasil

*** PROCESSAMENTO CONCLUÍDO ***
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Conclusões

● Estudo das tecnologias relacionadas a ontologias
● Estudo das limitações atuais de busca e funcionamento 

dos blogs
● Criação da ontologia sobre smartphones
● Utilização da ontologia através de experimentos de 

inferência em Java que apóiam as buscas na internet
● Principais contribuições

– Ontologia propriamente dita
– Detalhamento e especificação de todas as etapas da 

construção
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Trabalhos Futuros

● Aprimoramento constante da ontologia
● Adição de novos indivíduos
● Realização de inferências mais sofisticadas em 

conjunto com usuário especialista em crises de 
imagem
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Disponível em: http://www.digitins.com.br/fernando/ontologia/Smartphone.owl
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Construção da Ontologia

● Visão geral da metodologia do LAL

Processo interativo...
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Construção da Ontologia

● Principal abordagem do LAL
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Programação do Algoritmo
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Programação do Algoritmo
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Web Semântica
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Espectro de Ontologias
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Restrições
● Se algo é instância desta classe, então é necessário atender 

a esta condição.
● Dado um indivíduo qualquer, se ele satisfizer as condições, 

então obrigatoriamente ele deve ser uma instância da 
classe.
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Restrições

● Axioma de fechamento
● Open World Assumption
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Fato (tripla)

● Recurso + Propriedade + Valor
● (Sujeito + Predicado + Objeto)


